ADATKEZELESI ES ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

A. ALTALANOS RENDELKEZESEK

Adatkezel6 neve és elérhetdségei:

Ferenczy Muzeumi Centrum

székhely / postacim: 2000 Szentendre, F6 tér 2-5.
Addszam: 15440196-2-13

Képviseletében eljar: Borbély-Tardy Anna, muzeumigazgato

Email: info@muzeumicentrum.hu

Adatvédelmi tisztviselék:
dr. Lauter Eva: eva.lauter@muzeumicentrum.hu
Lepenye Gabor: gabor.lepenye@muzeumicentrum.hu

A Ferenczy Muzeumi Centrum, (tovabbiakban: Muzeum) mint adatkezelé6 a
www.femuz.hu weboldal felhasznaldinak, valamint a mudzeumi Hirlevélre feliratkozék
személyes adatait érintd adatkezelési tevékenységérél az Altalanos Adatvédelmi
Rendelet (az Eurdpai Tanacs és a Parlament (EU) 2016/679 rendelete, General Data
Protection Regulation, azaz GDPR) alapjan az érintettek elézetes tajékoztatdsa és jogaik
gyakorlasanak el8segitése érdekében adja ki a jelen adatkezelési tajékoztatot.

A Muzeum mindenkor a jogszerlség, tisztességes eljaras és atlathatésag, célhoz
kotottseg, adattakarékossag, pontossag, korlatozott tarolhatdsag, integritas és bizalmas
jelleg (adatbiztonsag), elszamoltathatésag elveinek betartasaval jar el.

A Mlzeum adatkezelései tevékenységei oOnkéntes hozzajaruldson, illetve torvényi
felhatalmazéason alapulnak. Az 6nkéntes hozzajarulason alapuld adatkezelések esetében
az érintettek a hozzajarulasukat az adatkezelés barmely szakaban visszavonhatjak.

Bizonyos esetekben a megadott adatok egy korének kezelését, tarolasat, tovabbitasat
jogszabalyok teszik kotelezdvé, melyrél kilon értesitjluk az érintetteket.

Tajékoztatasunk a kovetkez6 jogszabalyokon alapul:


http://www.femuz.hu/

e azinformacids dnrendelkezésijogrol és azinformacidszabadsagrol sz6lo 2011. évi
CXIl. torvény;

e az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérél és az ilyen adatok szabad aramlasaroél, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivil helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR,;

e agazdasagi reklamtevékenységrél szolo 2008. évi XLVIII. torvény;

e az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefluggd szolgaltatasok egyes kérdéseir6l szold 2001. évi CVIII.
torvény.

e aPolgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvény (Ptk.);

B. ADATKEZELESI TEVEKENYSEGEK

Weboldal

A Muzeum weboldala személyes adat megadasa (regisztracio) nélkul, barki szamara
szabadon elérheté. Az internetes latogatasa soran a rendszerlnk rogzit bizonyos
adatokat, melyeket kizarélag statisztikai célokra, illetve internetes megjelenésiink
optimalizalasara és a rendszer biztonsaganak novelésére hasznalunk fel. Ezen adatok
személyes adatot nem tartalmaznak.

Hirlevél kiildése

A Muzeum hirlevél rendszert m(ikodtet az érdekl6dék folyamatos tajékoztatasa céljabol,
mellyel kapcsolatban a weboldalon torténd regisztracié alkalmaval kozolt személyes
adatokat (teljes név, e-mail cim) a hirlevél cimzettjének elézetes irasbeli hozzajaruldsaval
kezeljuk. A Muzeum hirleveleinek megkuldése a ‘Mailchimp’ nemzetkozi
hirlevélrendszeren keresztiil, kiilfoldrél torténik, igy a regisztracié mellett sziikséges az On
kifejezett hozzajarulasa is a személyes adatai kulfoldi adatkezel6hoz torténd
tovabbitasahoz. A Mailchimp rendszer uzemeltetéje a The Rocket Science Group, LLC
(675 Ponce de Leon Avenue, Suite 5000, Atlanta, GA 30308 USA). Az Eurépai Unids
eléirdsoknak megfelel§ adatkezelést a kulfoldi Gzemelteté az ‘EU-U.S. Privacy Shield
Framework’ adatcsere egyezmény rendelkezéseinek alapjan biztositja. A hirlevélrdl az
érintett barmikor leiratkozhat a hirlevelek lablécében talalhaté ‘unsubscribe’ linkre
kattintva, mellyel automatikusan torlédnek a rendszerben tarolt adatai, vagy e-mailben



(info@muzeumicentrum.hu) kozolt kérésére a Mizeum haladéktalanul, de legkésébb 15
napon bellul torli az adatait.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa Kezelt személyes adat: név, email-
cim Az adatkezelés id8tartama: a hozzajarulas visszavonasaig

Adattovabbitas

A személyes adatokat harmadik személynek nem tovabbitjuk.

Cookie-k hasznalata

A Muzeum a profiladatok és allapotadatok gy(ijtéséhez (pl. IP-cim, bongészé tipusa,
belépés napja és ideje) Ugynevezett “cookie”-kat (magyarul: sttiket) hasznal. A cookie-k
olyan adatok, melyek az internetes oldal latogatasakor a bongészéprogramrol
ideiglenesen az On altal hasznalt szamitégép merev-lemezére keriilnek, abbél a célbdl,
hogy a kés6bbiekben segitsék az oldalhoz torténd kdnnyebb hozzaférést, a keresett
tartalmak egyszer(ibb megtalalasat. A cookie-kat On barmikor térélni tudja a
szamitogéprodl, illetve a bongészén keresztll eleve meg is tilthatja azok hasznalatat.

Naplozas

A weboldalunk meglatogatasakor a webszerver nem naplézza a felhasznalo
tevékenységeét.

Adatfeldolgozdk

A MuUzeum adatfeldolgozét nem vesz igénybe.

Adatbiztonsag

A MUlzeum az érintett hozzajarulasan alapuld adatkezelésen kivil csak olyan esetekben
kezel, illetve tovabbit személyes adatokat, amikor erre jogszabaly kotelezi. AMlzeum a
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat — az altala szerz6déssel jogositott
adatkezel6k/adatfeldolgozdk kivételével — csak az érintett elézetes és kifejezett irasbeli
hozzajarulasa esetén tovabbitja harmadik személyek részére.

A Muzeum a személyes adatok szabalyos kezelését megfeleld technikai eszkd6zok és
szervezési intézkedések, belsd szabalyzatok alkalmazasaval biztositja. A Mizeum
fokozott korultekintéssel jar el a személyes adatok kezelése és védelme soran. A



Muzeum csak pontos és szlikség esetén naprakész adatokat kezel, és csak annyi ideig,
ameddig az adatkezelés céljanak eléréséhez sziikséges. Ha az adatkezelés célja mar
nem all fenn, a Muzeum haladéktalanul, de legkés6bb 15 napon belll torli az érintettek
személyes adatait.

Az érintett barmikor, indokolas nélkul, irasban kérheti személyes adatainak vagy adatai
egy részének helyesbitését, mddositasat, torlését, illetve visszavonhatja az
adatkezeléshez adott hozzajarulasat. A Muzeum haladéktalanul, de legkés6bb a
kérelem kézhezvételét kovetd 15 napon belill intézkedik az érintett altala kezelt
személyes adatainak helyesbitésérél, médositasarol vagy torlésérol.

Ha az érintett megitélése szerint a Muzeum jogosulatlanul kezeli a személyes adatait,
irasban tiltakozhat az adatkezelés ellen. A Muzeum a tiltakozast — az érintett adatai
kezelésének felfuggesztése mellett — haladéktalanul, de legkésébb a kérelem
kézhezvételét kovetd 15 napon bellil megvizsgalja, és vizsgalatanak eredményérél a
kérelmez6t irasban tajékoztatja. Ha a Muzeum a hataridét elmulasztja, vagy a nem tesz
eleget a kérelemben foglaltaknak, az érintett a Szentendrei Jarasbirdsaghoz, illetve a
lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes Torvényszékhez fordulhat
jogorvoslatért.

A személyes adatok kezelésével kapcsolatos jogsérelem esetén, vagy ha fennall a
jogsérelem kdzvetlen veszélye, az érintett vagy barmely harmadik személy bejelentéssel
vizsgalatot kezdeményezhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatosagnal (NAIH).

A Muzeum az altala kezelt adatokkal kapcsolatos kérdéseket, észrevételeket,
javaslatokat az info@muzeumicentrum.hu e-mail cimen fogadja.

Informatikai rendszereinket id6rélid6re, visszatérden és rendszeresen teszteljuk és
ellenérizzuk az adat- és IT biztonsag megteremtése és fenntartasa érdekében. A
programok, alkalmazasok és eszk6zok tervezése, fejlesztése, tesztelése és
Uzemeltetése soran a biztonsagi funkcidkat kiemelten és elkulonitetten kezeljuk.

C. TAJEKOZTATAS AZ ERINTETT SZEMELY JOGAIROL

1. A jelen adatvédelmi tajékoztatot a Muzeum honlapjan folyamatosan hozzaférhetévé
tesszlk, a modositasarol azonnal tajékoztatast teszink kozzé.



2. A hirlevél feliratkozas soran felhivjuk felhasznaldk figyelmét az adatkezelés céljara, az
adatkezelés id6tartamara, a leiratkozas lehet6ségére és maddjara, valamint biztositjuk,
hogy a személyes adatai kezelésére vonatkozé hozzajarulds megadasat megelézben
adatkezelési tajékoztatd tartalmat megismerhesse.

3. Az érintett barmikor tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérél, valamint
kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve — a kotelezd adatkezelések kivételével
—torlését, visszavonasat, élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél
jelzett médon, illetve az adatkezeld fenti elérhetdségein.

A MuUzeum a személyes adatok kezelésére vonatkozd, valamennyi informaciot és minden
egyes tajékoztatast tomor, atlathatd, értheté és konnyen hozzaférhetd formaban,
vildgosan és kozérthetéen megfogalmazva nydjtja.

4. Hozzaférési jog: Az érintett barmikor tajékoztatast kérhet arrél, hogy milyen adataidat,
milyen célra, mennyi ideig kezeljuk, kinek adjuk at, honnan szarmaznak az altalunk
kezelt adatok.

5. Helyesbitési jog: Az érintett barmikor kérheti, hogy a Muzeum indokolatlan késedelem
nélkul helyesbitse a ra vonatkozd pontatlan személyes adatokat, illetve hianyos adatait
egészitse ki.

6. Torlési jog: Az érintett barmikor kérheti, hogy a MlUzeum az altala kezelt személyes
adatainak térolje.

e A Muzeum koteles arra, hogy az érintettre vonatkozé személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkil torolje, ha:

e aszemeélyes adatokra mar nincs szukség;

e azérintettvisszavonja az adatkezelés alapjat képezb hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

e azérintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszer(
ok az adatkezelésre,

e aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

e aszemélyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jogban
eléirt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

e aszemélyes adatok gy(ijtésére kozvetlenul gyermeknek kinalt, informacids
tarsadalommal 6sszefuggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerult sor.



7. Korlatozasi jog: Az érintett barmikor kérheti, hogy személyes adatainak kezelését a
Muzeum korlatozza.

8. Tiltakozasi jog: Az érintett a Muzeumnal (elérhetéségein) barmikor tiltakozhat
személyes adatainak kezelése ellen. A Mluzeum a felhasznalo tiltakozasanak
jogszerliségét megvizsgalja, és ha a tiltakozas megalapozottsagat megallapitja, az
adatkezelést megszlinteti és a kezelt személyes adatokat zarolja.

9. Tajékoztatashoz vald jog: Adatvédelmi incidens esetén, feltéve hogy az
valdszinlsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve, a Muzeum indokolatlan késedelem nélkul tajékoztatja az érintettet
az adatvédelmi incidensrél. E tajékoztatasban vilagosan és kozérthetéen ismertetni kell
az adatvédelmiincidens jellegét, és kozli kovetkezbket:

a tovabbi tajékoztatast nyujtd egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetbéségeit;
adatvédelmiincidensbél eredd, valdszinlsithetd kovetkezmeényeket;

ismertetni kell az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy
tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmiincidensbél eredd
esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

10. Adathordozhatésaghoz valé jog: az érintett barmikor kérheti adatai hordozasat,
amely jog gyakorlasaval kérheti, hogy a jogszabalyban meghatarozott tipusu adatait a
Muzeum adja ki részére.

D. AZ ERINTETT JOGAINAK ERVENYESITESE

Adatkezeléssel kapcsolatos barmilyen kéréssel, kérdéssel, észrevétellel az Erintett az
Adatkezel® munkatarsaihoz fordulhat. Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszaval
kozvetlenul a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésaghoz (cim: 1055
Budapest, Falk Miksa utca 9-11. levelezési cime: 1363 Budapest, Pf.9. e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu) fordulhat.

A felhasznalo jogainak megsértése esetén birdsaghoz fordulhat. A per elbiralasa a
torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — az érintett
lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithaté.



A fenti jogaik tiszteletben tartasa mellett az Adatkezeld kéri az Erintetteket, hogy miel6tt
a felligyeleti hatdsaghoz vagy birésaghoz fordulnanak panaszaikkal — egyeztetés és a
felmerult probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében — keressék meg az
Adatkezel6t. (2000 Szentendre, F6 tér 2-5. email: info@muzeumicentrum.hu)

Jelen tajékoztato hatalyos: 2020. november 1. napjatol. A tajékoztaté minden
modositasat a www.femuz.hu weboldalon k6zzétessziik.



